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Informe consolidado de seguimiento

1 Gestion Estratégica Comercial

Fecha Programada: 17/08/2024 12:00:00 a. m.  Fecha de ejecucion: 30/08/2024 12:00:00 a. m.

Descripcion:
05/04/2024 Hora 4 a 5 pm Implementar estrategias de mercadeo para promocionar los
servicios que presta la empresa.

Avance:
17/08/2024

El empresario asistio al entrenamiento de herramientas en Marketing Digital donde se
desarrollé los siguientes contenidos: Creacion de Contenido Efectivo, Estrategias para captar la
atencion y generar interaccion, Publicaciones. El cometario del empresario con relacion al
entrenamiento fue que le gustd mucho la informacién manejada en el entrenamiento es
importante para apropiarse de esas explicadas y aprovecharlas para potencializar la promocion
de los servicios que presta la empresa.

21/06/2024 4:30 PM

Se le informé al empresario que muy préximamente se programara un entrenamiento de
herramientas en Marketing Digital donde se desarrollara los siguientes contenidos: Creacion de
Contenido Efectivo, Estrategias para captar la atencién y generar interaccién, Publicaciones
Magnéticas: Cémo disefiar publicaciones que atraigan y retengan la audiencia, Autoridad:
Establecimiento de credibilidad y confianza en su nicho de mercado, Conexién con la
Audiencia: Técnicas para crear una comunidad leal y comprometida., Crecimiento: Métodos
para aumentar el alcance y la influencia en redes sociales, Publicaciones con Intencién de Venta:
Optimizacién de contenidos para conversiones, Herramientas Digitales: Aplicaciones esenciales
para la gestion eficiente de redes sociales, Pack de Herramientas para Potencializar Negocios en
Redes Sociales: Integracion de herramientas avanzadas, Practica de Cada Herramienta: Sesiones
practicas para el manejo efectivo de cada herramienta, Descarga o Entregables de
Herramientas Digitales: Recursos adicionales para los participantes.

08/04/2024 Hora 5 a 6 pm

Se orientdé al empresario la necesidad de diseiar un plan de mercadeo para su empresa que le
garantice satisfacer a sus clientes y contar con el nimero de clientes suficientes para tener
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sostenibilidad en su actividad comercial. También le ayuda a identificar a sus competidores y
analizar cuales son sus fortalezas y debilidades con respecto a la competencia.

Se le recomienda estructurar una base de datos de los clientes para impactar en la eficiencia,
productividad y la toma de decisiones de la empresa. Una base de datos no solo te permite
conocer a tus clientes en profundidad, sino que también te brinda la oportunidad de establecer
relaciones sélidas, personalizar tus estrategias de marketing y tomar decisiones fundamentadas
para el crecimiento de tu empresa.

2 Gestion de la Productividad Administrativa y laboral
Fecha Programada: 21/06/2024 12:00:00 a. m.  Fecha de ejecucion: 21/06/2024 12:00:00 a. m.
Descripcion:

05/04/2024 Hora 4 a 5 pm Implementar un plan de capacitacién para fortalecer las
competencias del talento humano de la empresa.

Avance:
21/06/2024 4:30 PM

No se programaron acciones para desarrollar por el momento en este componente.
08/04/2024 Hora 5 a 6 pm

Se le informé al empresario que el SBDC esta estructurando una parrilla de capacitaciones que
se le brindara a los empresarios durante el acompafamiento, cuando estén definidos los temas
de las diferentes capacitaciones se le presentara al empresario para que el escoja en cual va a
participar

3 Gestion de la Productividad Operacional

Fecha Programada: 17/08/2024 12:00:00 a. m.  Fecha de ejecucién: 30/08/2024 12:00:00 a. m.

Descripcion:
05/04/2024 Hora 4 a 5 pm Asesorarlo en el disefio de su plataforma estratégica (Definir la
mision, la vision y valores corporativos).

Avance:
17/08/2024

Con relacion al apoyo por parte de Universidad Sergio Arboleda en la intervencion del
componente de la Planeacion Estratégica de las empresas en fortalecimiento. El empresario
manifesto asistid a la primera reunion programada por funcionarios de la universidad para
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iniciar el proceso, que a las otras reuniones programadas no pudo asistir. Que por falta de
tiempo no continuara recibiendo el apoyo.

21/06/2024 4:30 PM

Con relacion al plan de intervencion presentado en el encuentro anterior, se le preciso al
empresario que se programara una reunién con el Sefior Marceliano Payares funcionario de la
Universidad Sergio Arboleda que es el responsable de parte de la universidad para apoyarnos
en el tema de Planeacién Estratégica, en la reunién se definira la fecha del inicio del proceso.

08/04/2024 Hora 5 a 6 pm

Con relacion a la revision y/o disefio de su plataforma estratégica, se le explicoé al empresario
de la importancia de estructurar objetivamente su planeacién estratégica ya que La
planificacion estratégica en un proceso a través del cual los lideres organizacionales determinan
la posicion y perspectiva a futuro con miras a identificar metas y objetivos para la organizacion.
Este proceso también implica establecer de la secuencia en que deberian ser alcanzados los
objetivos para llegar a la visién propuesta.

4 Gestion de calidad

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:

Descripcion:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.

Avance:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.

5 Gestion de la innovacion / Desarrollo y sofisticacion de producto

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:

Descripcion:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.

Avance:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.

6 Gestion Financiera y Contable
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Fecha Programada: 17/08/2024 12:00:00 a. m.  Fecha de ejecucion: 30/08/2024 12:00:00 a. m.

Descripcion:
05/04/2024 Hora 4 a 5 pm Identificar diferentes fuentes de financiacion para el fortalecimiento
financiero de la organizacion.

Avance:
17/08/2024

El empresario participa en la Convocatoria publica pe - 001 FUTURIZZA - asistiendo a todos los
compromisos que se han desarrollado realizando todas las postulaciones. En el proceso de
evaluacién el puntaje le fue favorable para estar en la lista de elegibles 6sea que continda
participando en la convocatoria para la segunda postulacién.

21/06/2024 4:30 PM

Se invitd al empresario a participar en la Convocatoria publica pe - 001 FUTURIZZA - escalando
la innovacion en la region caribe para la seleccion de empresas para el entrenamiento y
acompafamiento para el disefio y puesta en marcha de sistemas de gestion de innovacion,
desarrollo de prototipo y escalamiento de soluciones con aplicacién de tecnologias de la
industria 4.0, en los departamentos de Bolivar, Cesar, Cérdoba, La Guajira, Magdalena, San
Andrés y Providencia, Sucre. El empresario realizé el proceso de postulacion en la convocatoria,
recibiendo un correo de confirmacién, continua con la siguiente etapa que la realizacién un
curso virtual de innovacién que ya lo inicid.

08/04/2024 Hora 5 a 6 pm

Se le informa al empresario sobre la convocatoria del fondo emprender en la linea crecer, que
ofrece financiar con recursos reembolsables iniciativas empresariales en todos los sectores
economicos de empresas que hayan sido apoyadas por los servicios de emprendimiento que
presta el Sena, con unos intereses bajos comparado con los intereses que ofrece la banca
tradicional.

7 Gestion Logistica

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:

Descripcion:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.

Avance:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.
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8 Gestion de la transformacion digital

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:

Descripcion:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.

Avance:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.

9 Gestion de la Sostenibilidad

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:

Descripcion:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.

Avance:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.

10 Indicadores de Gestion

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:

Descripcion:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.

Avance:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.

11 Gestion de la propiedad intelectual

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:

Descripcion:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.

Avance:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.
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12 indice de productividad

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:

Descripcion:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.

Avance:
No se identificaron oportunidades de mejoras en este componente.

13 Otro

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:

Descripcion:
Otro seguimiento a indicadores propuestos

Avance:

14 Concepto final

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:
Descripcion:

Avance:

15 Cierre de asesoria

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:
Descripcion:

Avance:

https://www.fondoemprender.com:42021/Comun/InformeSeguimientolndicadores/194236 6/6



